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Letfaden fir Anlaeitende

Mit diesem L eitfaden wollen wir die Zusammenarbeit den Einsatzstellen und allen, die fir die An-
leitung und Begleitung von FSJ-lerinnen und FSJ-lern zusténdig sind, eine Hilfestellung geben.
Dartber hinaus mochten wir die Kooperation mit den Einsatzstellen intensivieren und auf
einheitliche Basis stellen, um unserer gemeinsamen V erantwortung fur ein erfolgreiches
Freiwilliges Soziales Jahr/Diakonisches Jahr noch mehr gerecht zu werden.

FSJlerinnen und FSJ-ler verbringen den Gberwiegenden Teil ihrer Zeit in den Einsatzstellen. Die
Erfahrungen, die sie machen, sind fir sie pragend, da sie sich zum ersten Mal in der Arbeitswelt
erleben, sehr jung sind und zumeist wenig V orerfahrungen haben. Zum Tell kommen sie auch zum
ersen Mal intensiv mit Kirche und Diakonie in Kontakt, so dass dieses Jahr auch in dieser Hinsicht

fUr sie bedeutsam ist.

Die Einflihrung und Begleitung in der Einsatzstelle ist von entscheidender Bedeutung. Mit der An-
leitung werden zu Beginn des FSJ wichtige Grundlagen fur den weiteren Verlauf des Jahres fur ale
Beteiligten gelegt; die Begleitung gewéhrleistet den Lernerfolg und die Zufriedenheit der FSJ-lerin-
nen und FSJ-ler und I&sst das Jahr zu einer positiven Erfahrung fur alle Beteiligten werden.

Das DWBO begleitet die FSJ-lerinnen und FSJ-ler und die Einsatzstellen und ist wahrend des FSJ-
Jahres ansprechbar fir alle auftretenden Fragen und Probleme.

Einarbeitung

u  Einfuhrung in die Arbeitsablaufe und Organisationsstrukturen

u  Information Uber die zusténdige Ansprechpartnerin bzw. den zusténdigen Ansprechpartner
innerhalb der Einrichtung

u  Information Uber Arbeitszeitregelung, Hygiene, Schutzkleidung

u  Grundliche fachliche Einfuhrung in alle Tatigkeitsbereiche, in denen die FSJ-lerinnen und FSJ-
ler arbeiten werden

u  Information Uber Té&tigkeiten, die sie nicht verrichten durfen

u  Hilfestellung bel auftretenden Schwierigkeiten, z.B. Umgang mit Nahe
und Distanz, geschlechtsfremder Pflege, Interessenkonflikten, sexueller Bel&stigung

u  Klérung des VVorgehens bel Notféllen
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Anleitung und Begleitung

Neben der Einarbeitung spielt die kontinuierliche Anleitung und Begleitung eine wichtige Rolle.

u Die FSJ-lerinnen und FSJler sollen ein moglichst breites Spektrum an Téatigkeiten kennen lernen
und Erfahrungen sammeln. Sie sollen Arbeiten ausftihren, die fur sieund fir die Betreuten ge-
fahrlos durchfthrbar sind.

u Siedurfen keine Verantwortung fur Tétigkeiten tragen, die in den Kompetenzbereich des Fach-
personals fallen.

u Individuelle z.B. kreative Fahigkeiten der FSJ-lerinnen und FSJ-ler sollen berticksichtigt
werden.

u Bei der Ubertragung von Aufgaben soll darauf geachtet werden, dass eine Uber-/Unterforderung

vermieden wird.

Die FSJ-lerinnen und FSJ-ler sollen tber die Beurteilung ihrer Probezeit informiert werden und
weiterhin in regelméi3igen Gespréachen eine Riickmeldung zu ihrer Arbeit erhalten. Spétestens mit
Ende der Probezeit wird mit den FSJ-lerinnen und FSJ-ler ein konkreter Aufgabenkatalog verein-
bart, dabei ist zu beriicksichtigen, dass mit wachsender Sicherheit und Kompetenz dieser angepasst

werden kann.

In einem abschliefRende Gesprach am Ende des FSJ sollen die Erfahrungen beider Seiten ausge-

wertet werden.



Diakonie &2

ABC fur die Anleitung

Anleitung

Jede FSJ-lerin und jeder FSJ-ler hat eine fur sie/ihn zustéandige namentlich benannte Anleitung in
der Einsatzstelle. Die Einarbeitung — ca. 4 Wochen — erfolgt durch ausgebildete Mitarbeitende.
Auch wéhrend der gesamten Einsatzzeit ist eine regelmafiige fachlich qualifizierte Anleitung si-
chergestellt. FSJ-lerinnen und FSJ-ler arbeiten nicht allein, sondern mit einer Fachkraft zusammen.

Arbeitsbereiche

Die Einsatzstelle darf die FSJ-lerinnen und FSJ-ler im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen nur
mit zumutbaren Téatigkeiten (s. Verbote) beschaftigen. Zwei Drittel der Tétigkeiten missen pflege-
rischer oder padagogischer Art sein. Alter, Eignung und Gesundheitszustand der FSJ-lerinnen und
FSJ-ler sind dabei zu beachten.

Arbeitskleidung
Die Einsatzstelle stellt die Schutzkleidung fur Tétigkeiten, bei denen von der Berufsgenossenschaft
eine personliche Schutzkleidung vorgeschrieben ist.

Arbeitsplatzneutralitat

Das FSJGesetz definiert den Einsatz der FSJ-lerinnen und FSJler als eine Hilfstétigkeit im p&da-
gogischen, pflegerischen und hauswirtschaftlichen Bereich. Das FSIDJist kein Ersatz fir die Be-
setzung von bestehenden Planstellen.

Arbeitsschutz

Die Einhaltung der Arbeitsschutzbestimmungen ist durch die Einsatzstelle sicher zu stellen. Kosten
fUr erforderliche betriebsérztliche Mal3nahmen (Untersuchungen, Impfungen, u.&.) werden durch
die Einsatzstelle getragen.

Arbeitsunfall
Jeder Arbeitsunfall ist von der Einsatzstelle auf entsprechenden Formblattern unverziglich der Be-
rufsgenossenschaft zu melden; das DWBO ist gleichzeitig zu informieren.

Arbeitszeit
Die wdchentliche Arbeitszeit betragt 38,5 Stunden. Die Dienstplangestaltung orientiert sich an den
jeweiligen Bedingungen der Einrichtung und umfasst Schichtdienst und Wochenenddienste. Jedes
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zweite Wochenende ist in der Regel beschaftigungsfrel. Fur Jugendliche unter 18 Jahren gelten die
Bestimmungen des Jugendarbeitsschutzgesetzes. Die FSJ-lerinnen und FSJ-ler sollen ihre arbeits-
freien Tage fest und planbar benannt bekommen und diese dann auch nehmen kénnen.

Bildungsar beit

Das DWBO fihrt entsprechend den Bestimmungen des FSJ-Gesetzes 25 Bildungstage in Form von
drei 5-t&gigen Seminaren und zehn Einzel seminartagen durch. Die Termine werden der Einsatz-
stelle zu Beginn des Freiwilligen Sozialen Jahres (FSJ) schriftlich mitgeteilt. Die Teilnahme ist
Pflicht; die Tage sind Arbeitstage. Wahrend der 5-téagigen Seminare darf kein Urlaub genehmigt

werden.

Datenschutz
Personenbezogene Daten der FSJ-lerinnen und FSJ-ler unterliegen dem Datenschutz.

Einsatzstellenbesuch
Eine kontinuierliche Kooperation mit den Einsatzstellen geschieht durch den Besuch den zustandi-
gen padagogischen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern des DWBO in der Einsatzstelle.

Fortbildung
Die Teilnahme an internen Fortbildungsmal3nahmen soll den FSJ-lerinnen und FSJ-ler ermoglicht

werden.

Impfungen

Abhangig vom jeweiligen Arbeitsbereich sollte, wenn nétig und von den FSJ-lerinnen und FSJ-ler
gewunscht, eine Hepatitis-Schutzimpfung vorgenommen werden. Die Einsatzstelle veranlasst sie
und Ubernimmt die Kosten.

Jugendarbeitsschutzgesetz
Das Jugendarbeitsschutzgesetz ist bei Jugendlichen unter 18 Jahren anzuwenden.

Krankheit

Die Einsatzstelle sowie das DWBO sind vor Dienstbeginn tber die Arbeitsunfahigkeit zu informie-
ren; die Arbeitsunfahigkeit ist spatestens am 3. Tag einer Krankheit — vom Arzt bescheinigt — der
Einsatzstelle vorzulegen.
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K undigung
Die Vertrage enthalten eine Kuindigungsfrist von 1 Monat zum Monatsende; wahrend der Probezeit
betragt die Kiindigungsfrist 14 Tage.

Nachtdienst
Nachtdienste sind nicht zulassig.

Nebentatigkeit
Das FSJist eine Vollzeitbeschaftigung. Geringfiigige Nebentétigkeiten werden beim DWBO
schriftlich beantragt; eine Genehmigung kann nur mit Zustimmung der Einsatzstelle erteilt werden.

Padagogische Begleitung

Das FSJGesetz regdt den Umfang der padagogischen Begleitung. Sie umfasst die fachliche An-
leitung durch die Einsatzstelle sowie die Bildungsarbeit und die individuelle Betreuung durch pada-
gogische Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des DWBO.

Probezeit
Die ersten 3 Monate gelten als Probezeit. Zum Ende der Probezeit ist mit der FSJ-lerinnen und FSJ-
ler ein Auswertungsgespréach tber diese Anfangsphase zu fihren. Dabei sollen die weiteren

Schwerpunkte des Einsatzes verabredet werden.

Probleme wahrend des Einsatzes
Probleme, die nicht innerhalb der Einrichtung zufrieden stellend geklart werden kénnen, sind mit

den zustandigen p&dagogischen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern des DWBO zu besprechen.

Schweigepflicht
Die FSHlerinnen und FSJ-ler haben Stillschweigen Uber Krankheit und personliche Verhéltnisse der

Betreuten auch Uber die Zeit der Tétigkeit hinaus zu wahren.

Sonderurlaub
Generell besteht kein rechtlicher Anspruch auf Sonderurlaub. In begriindeten Ausnahmefélen kann
jedoch Sonderurlaub in Absprache zwischen Einsatzstelle und DWBO gewahrt werden.



Diakonie &2

Sozialabgaben
Der Rechtstrager der Einsatzstelle tbernimmt die Anmeldung der FSJ-lerinnen und FSJ-ler bei den
Sozialversicherungen und fuhrt die Beitrage ab.

Supervision
Wird in der Einsatzstelle Supervision angeboten, sollen auch die FSJ-lerinnen und FSJ-ler daran
teilnehmen kdnnen.

Taschengeld
Das Taschengeld wird vom Rechtstréger der Einsatzstelle an die FSJ-lerinnen und FSJ-ler

Uberwiesen.

Teamgesprache
Die FSJ-lerinnen und FSJ-ler nehmen an den Teamgesprachen teil.

Uber stunden

Fur geleistete Mehrarbeit — sie soll nur in Ausnahmefallen zugelassen werden — erhalten die FSJ-
lerinnen und FSJ-ler einen Freizeitausgleich. Nach dem FSJ-Gesetz ist es nicht moglich, Mehrarbeit
finanziell abzugelten.

Urlaub
FSJlerinnen und FSJ-ler haben bei einer 12-monatigen Tétigkeit einen Anspruch auf 26 Tage
Urlaub.

Verbote

Fur FSJ-lerinnen und FSJ-ler verbotene Tétigkeien sind: Blutabnahme, I njektionen, Bereitstellen
und Umstecken von Infusionen, Stellen, Austeilen und Verabreichen von Medikamenten, Einlaufe,
Fuipflege, Verbandwechsel, Dekubitusbehandlung, Katheterisieren und Wechsel der
Katheterbeutel, Lagerung von Schwerkranken, Sitzwache bei Schwerkranken und Sterbenden.

Vertrage
Das DWBO erstellt als Serviceleistung die Vertrage mit den FSJ-lerinnen und FSJ-ler bzw. deren
Erziehungsberechtigten und mit den Rechtstragern der Einsatzstellen.
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Zeugnisse

Die Einsatzstelle erstellt auf Wunsch der FSJ-lerinnen und FSJHler inhaltlich ein Zeugnis und leitet
es per mail oder Diskette an das DWBO weiter, das dann die Zeugnisse entsprechend den Richt-
linien ausstellt.
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Auszug aus dem Jugendar beitsschutzgesetz

Das Gesetz gilt fur Personen, die noch nicht 18 Jahre alt sind und sich entweder in der Berufsaus-
bildung befinden oder als Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer tétig sind.

Jugendlich/er im Sinne des Gesetzes ist, wer 14, aber noch nicht 18 Jahre alt ist.

88 Dauer der Arbeitszeit
(1) Jugendliche durfen nicht mehr als acht Stunden téglich und nicht mehr als 40 Stunden
wochentlich beschéftigt werden.

(2) WenninVerbindung mit Felertagen an Werktagen nicht gearbeitet wird, damit die Besch&f-
tigten eine langere zusammenhangende Freizeit haben, so darf die ausfallende Arbeitszeit auf
die Werktage von funf zusammenhéngenden, die Ausfalltage einschlief3enden Wochen nur
dergestalt verteilt werden, dass die Wochenarbeitszeit im Durchschnitt dieser funf Wochen 40
Stunden nicht Uberschreitet. Die tagliche Arbeitszeit darf hierbei achteinhalb Stunden nicht
Uberschreiten.

811 Ruhepausen, Aufenthaltsrdume

(1) Jugendlichen missen im V oraus feststehende Ruhepausen von angemessener Dauer gewahrt
werden. Die Ruhepausen missen mindestens betragen
1. 30 Minuten bei einer Arbeitszeit von mehr as viereinhalb bis zu sechs Stunden,

2. 60 Minuten bel einer Arbeitszeit von mehr als sechs Stunden.
Als Ruhepause gilt nur eine Arbeitsunterbrechung von mindestens 15 Minuten.

(2) Die Ruhepausen missen in angemessener zeitlicher Lage gewahrt werden, frihestens eine
Stunde nach Beginn und spétestens eine Stunde vor Ende der Arbeitszeit. Langer als vierein-
halb Stunden hintereinander dirfen Jugendliche nicht ohne Ruhepause beschéftigt werden.

(4) Der Aufenthalt wahrend der Ruhepausen in Arbeitsrdumen darf den Jugendlichen nur gestat-

tet werden, wenn die Arbeit in diesen Raumen wahrend dieser Zeit eingestellt ist und auch
sonst die notwendige Erholung nicht beeintrachtigt wird.
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§13

§14
D)

§15

§16
L)

(2)

©)

§17

(1)

(2)

©)

Téagliche Freizeit
Nach Beendigung der téglichen Arbeitszeit dirfen Jugendliche nicht vor Ablauf einer unun-
terbrochenen Freizeit von mindestens 12 Stunden beschéftigt werden.

Nachtruhe
Jugendliche durfen nur in der Zeit von 6.00 bis 20.00 Uhr beschéftigt werden.

Funf-Tage-Woche

Jugendliche durfen nur an finf Tagen in der Woche beschéftigt werden. Allerdings ist die Be-
schéaftigung an Samstagen zul&ssig in Krankenanstalten sowie in Alten-, Pflege- und Kinder-
heimen. In diesen Féllen sollen allerdings mindestens zwei Samstage im Monat beschéafti-
gungsfrei bleiben (Woche = Montag-Sonntag).

Samstagsruhe
An Samstagen dirfen Jugendliche nicht beschéftigt werden.

Zuléssig it die Beschéftigung Jugendlicher an Samstagen nur in Krankenanstalten sowie in
Alten-, Pflege- und Kinderheimen. Mindestens zwel Samstage im Monat sollen beschéfti-
gungsfrei bleiben.

Werden Jugendliche am Samstag beschéftigt, ist ihnen die Funf-Tage-Woche (815) durch
Freistellung an einem anderen berufsschulfreien Arbeitstag derselben Woche sicherzustellen.

Sonntagsruhe
An Sonntagen durfen Jugendliche nicht beschéftigt werden.

Zuléssig ist die Beschéftigung Jugendlicher an Sonntagen nur in Krankenanstalten sowie in
Alten-, Pflege- und Kinderheimen. Jeder zweite Sonntag soll, mindestens zwei Sonntage im

Monat missen beschéaftigungsfrei bleiben.

Werden Jugendliche am Sonntag beschéftigt, ist ihnen die Funf-Tage-Woche (8 15) durch

Freistellung an einem anderen berufsschulfreien Arbeitstag derselben Woche sicherzustellen.
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818 Feertagsruhe
(1) Am24. und 31. Dezember nach 14.00 Uhr und an gesetzlichen Feiertagen dirfen Jugendliche
nicht beschéaftigt werden.

(2) Zuléssigist die Beschéftigung Jugendlicher an gesetzlichen Felertagen in den Féllen des § 17
Abs. 2, ausgenommen am 25.12., 01.01., am 1. Osterfeiertag und am 01.05.

(3) Fur die Beschéaftigung an einem gesetzlichen Felertag, der auf einen Werktag fallt, ist der Ju-

gendliche an einem anderen berufsschulfreien Arbeitstag derselben oder der folgenden Woche

freizustellen.
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